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ABSTRACT

In order to be successful in a landscape design project, it is required to know the site, and the users that are supposed to
use it. Exercises requiring multi-user designs need strategies to allow the designer, to know in a better way, the needs the
group. When there is a design that just considers the criteria of the designer, and no one else, the risk for the designed
landscape of not being empowered and not appropriated by the social group to which that project is oriented, can be very
high. Different authors have proposed the use of workshops and participatory processes to allow participants to manifest
their desires and needs, and so, be an invaluable source of information for the landscape designer. This paper presents an
ad hoc methodology, which was, as a source of information for the design of a botanical garden in Patzcuaro, Michoacan,

Mexico. Here we present the fundamentals, applications and results of this exercise.
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RESUMEN

Para que un proyecto de disefio de paisaje sea exitoso, requiere, dentro de su proceso inicial de trabajo, conocer o
mejor posible, el sitio, y el usuario o usuarios que haran uso del mismo. Los disefios multiusuario, requieren de estrategias
que permitan llegar a detectar de mejor manera las necesidades que el grupo tiene con respecto del espacio que se
va a disefiar. Si se produce un disefio que solo considera el criterio del disefiador, se puede correr el riesgo de que
no sea empoderado por los futuros usuarios y no se apropien del mismo. Para llegar a un mejor conocimiento de
esas necesidades, se ha planteado por diferentes autores, la utilizacion de talleres o procesos participativos, los cuales
permiten que grupos y no individuos, manifiesten sus deseos y necesidades, y sea una fuente invaluable de informacion
para el disefiador de paisaje. Este trabajo presenta una metodologia ad hoc, desarrollada y aplicada, para el disefio de
un jardin botanico en Patzcuaro, Michoacan, México. Se plantean los fundamentos, aplicaciones y resultados de dicho

ejercicio, gue mostro bondades como instrumento para la colecta de informacion necesaria para el disefio a plantear.
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INTRODUCCION

. ~ de los espacios habitables (abiertos o cerrados,
E l d | S e ﬂ O urbanos o rurales), puede ser abordado desde
diferentes posturas de gestion por las disciplinas espaciales. En ese sentido
se han planteado tres modelos que describen el papel del arquitecto o del
disefador del espacio, como gestor de ese proceso de disefio dirigido a
una comunidad o un cliente (Garcia, 2012): el "arquitecto-dirigente”, que
es cuando el arquitecto decide por si mismo y unilateralmente todos los
aspectos del disefio y puede inclusive, segun su criterio, no mostrar los re-
sultados a la comunidad; el del "arquitecto-subalterno’, que es cuando las
decisiones de disefio son tomadas exclusivamente por la comunidad, o por
el cliente, dejando al arquitecto el papel de materializador de los deseos de
los solicitantes; vy el tercer caso, corresponde al “arquitecto-intérprete”, que
es cuando este diseflador y la comunidad tienen un didlogo a traves del
cual acuerdan mutuamente los aspectos del producto disefiado. En este Ul-
timo caso es donde se pueden encuadrar las demoninadas ‘'metodologias
participativas”.

De acuerdo con Sanoff (2000), esas metodologias participativas se pue-
den encontrar bajo el término “paraguas” de Disefio Comunitario. Tér-
minos como Arquitectura Comunitaria, Arquitectura Social, Desarrollo
Comunitario o Participacion Comunitaria, también se pueden encontrar
bajo ese concepto. Se pretende democratizar, a través de su aplicacion,
el proceso de disefilo o planificacion del espacio y posibilitar procesos de
empoderamiento de la poblacion al respecto de los sitios a ser interveni-
dos. Estos procesos han sido denominados también como procesos de
"planificacion ascendente” (Oliva e Iso, 2014), o también como procesos
de trabajo "bottom up” (Koontz y Newig, 2014). Se pueden encontrar casos
de aplicacion de modelos de disefio participativo como el que presentan
Martinez y Correa (2015), acerca de una experiencia en disefio participativo
de espacios urbanos bioclimaticos en Argentina. Asi también existen ma-
nuales para ese tipo de aproximaciones, como el ‘Manual de Metodologias
Participativas” desarrollado por el Observatorio Internacional de Ciudada-
nia y Medio Ambiente Sostenible (2009), por mencionar algunos ejemplos
relevantes.

El caso que se presenta en este trabajo, trata de una experiencia de disefio
comunitario para el desarrollo de un jardin botanico. En un disefio de este
tipo, se deben de llevar a cabo diversas etapas, que garantizan la produccion
de un area que satisface los requerimientos del sitio, y los usuarios. Una esas
etapas, es el Plan Maestro, el cual debe considerar para su correcta ejecu-
cion, dos componentes importantes: el plan estratégico y el proyecto ejecu-
tivo arquitectonico-paisajistico. El primero especifica los objetivos a alcanzar
a largo plazo (3 a 5 afios normalmente), debiendo realizarse un analisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) del proyecto vy
sus circunstancias (Linares y otros, 2006), mientras que el sequndo incluye
desde la planificacion y el analisis de sitio, ademas del estudio de los usuarios
y de las areas necesarias, dando paso al desarrollo de la documentacion ne-
cesaria para la implementacion del proyecto ejecutivo y la construccion del
mismo (Mufioz-Marquez y Mendoza, 2014).
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El objetivo del trabajo fue aplicar una
metodologia participativa ad hoc,
en las etapas iniciales del proceso
de disefio de paisaje relacionado
con un disefio multiusuario, a fin de
capturar las necesidades esenciales
de las personas que utilizaran dicho
espacio.

En este articulo se muestra este pro-
ceso y los resultados obtenidos en
esta experiencia de disefio partici-
pativo, para desarrollar el proyecto
de paisaje de un jardin botanico, en
este caso, para el Instituto de Eco-
logia A.C. (INECOL), en su Centro
Regional del Bajio, en Patzcuaro,
Michoacan.

MATERIALES Y METODOS
Esta experiencia de disefio partici-
pativo, se llevo a cabo el pasado 17
de marzo del 2016 en las instalacio-
nes del Centro Regional del Bajio
del INECOL, ubicado en Patzcuaro,
Michoacan, México (Figura 1). Es
importante sefialar que, en 2002,
esta ciudad obtuvo, y desde enton-
ces, la designacion como Pueblo
Magico.

Para este ejercicio se disefio y aplico
una metodologia ad hoc, tomando
como base, entre otras, metodolo-
gias de disefio participativo sugeri-
das y ensayados por autores como
Sanoff (2006) y Livingston (1999). La
metodologia disefiada y aplicada se
muestra en la Figura 2.

Las descripciones de los pasos
anteriores son las siguientes. (1)
Seleccion y convocatoria de par-
ticipantes al taller. Se convoco al
personal en general que traba-
ja en el INECOL, sin menoscabo
de su posicion en ese instituto, es
decir, se abrio el espacio a perso-
nal académico y de investigacion,
personal administrativo, y personal



Figura 1. Mapa de localizacion de Patzcuaro, en el estado de Michoacan, Mé-

XICO.

operativo, a fin de tener diversas visiones con base en
sus diferentes posiciones. (2) Descripcion de objetivos
del taller. Para este caso, el objetivo mostrado a los
participantes fue el de propiciar la participacion para
detectar deseos, opiniones y necesidades. (3) Confor-
macion de equipos de trabajo. Con el proposito de te-
ner equipos de tamafio manejable, se formaron tres de
aproximadamente cinco participantes cada uno (De-
nominados para este ejercicio, como equipos E1, E2 y
E3), cuidando la heterogeneidad interna en su compo-
sicion (trabajadores, investigadores, administrativos). (4)
Desarrollo de Mision y Vision. Se procedio a través de
procesos como lluvia de ideas, a la generacion de pro-
puestas para el desarrollo de la Mision y la Vision del
proyecto. Los resultados y propuestas por equipo, se
consensuaron y se definid una Mision y una Vision para
todo el proyecto. (5) Identificacion y priorizacion de las
necesidades del proyecto (diagnostico). En esta etapa
se determinaron las necesidades, primero por equipo
y después en plenaria. (6) Desarrollo de ideas libres y

propuesta de zonificacion y elementos necesa-
rios para un Plan Maestro del jardin botanico. En
este caso, se plante¢ la pregunta al taller: jqué
es lo que mas me gusta de...? Se proporcionaron
ejemplos de algunos jardines botanicos existen-
tes y de la situacion actual del INECOL Centro
Regional del Bajio, y de como podria cambiar
éste, con la presencia de un Jardin Botanico.
Asimismo, en esta etapa se procedio a desarro-
llar un ejercicio en los equipos conformados,
denominado como un “disefio sobre el disefio”,
entregandoles, para ello, un plano base del te-
rreno en donde se localizaria el jardin. Se les so-
licitd que dialogaran entre ellos y realizaran por
€equipo una primera propuesta de distribucion y
disefio, sobre el plano base, y la expresaran en
papel. A esta propuesta inicial se le denomino:
"Disefio 1A", "Disefio 2B", y "Disefio 3C" (Es decir, equipo
1, disefio A, equipo 2, disefio B, etc.). (Figura 3).

Posteriormente cada propuesta desarrollada se circulo
entre los equipos, una a una, y de manera ciclica, pi-
diéndoles que observaran con detalle el ejercicio desa-
rrollado por sus comparieros de los otros equipos, para
producir un nuevo plano “encima del anterior”, tomando
en consideracion lo que los otros proyectos plantearon.
De esa forma se generd una propuesta nueva, que fue
una “sumatoria” entre ella y las propuestas precedentes.
De esta forma se llegd a tres disefios "‘negociados” (es
decir, "ABC", "BCA" y "CBA") (Figura 4). A partir de ese
proceso, se generaron tres propuestas diferentes con la
consideracion de las necesidades de los otros dos equi-
pos (de forma negociada). Para concluir el proceso, se
realizd una fase de exposicion por equipo a la plenaria,
en donde cada uno de ellos expuso su propuesta final y
las consideraciones que llevaron al equipo para realizar
cada una de ellas.

5. Identificacion y priorizacion de
necesidades del proyecto:
(Diagnostico)

4. Desarrollo de Mision y Vision

Figura 2. Secuencia de pasos de la metodologia desarrollada.

6. Desarrollo de ideas libres y pro-
puesta de zonificacion y elementos
necesarios para un Plan Maestro
del jardin botanico.



Figura 3. Trabajo en equipo para sugerir zonificaciones y elementos de disefio para su jardin
Cada equipo desarrolld una propuesta particular.

RESULTADOS Y DISCUSION
Los resultados obtenidos, se estructuran de acuerdo con la secuencia de
pasos mostrada en la Figura 2.

1. Seleccion y convocatoria a participantes. El personal participante consis-
tio en 17 personas (Cuadro 1). Como se puede observar, en el grupo se
pueden identificar el componente académico vy el operativo. Esta carac-
teristica del grupo se considerd adecuada para captar variabilidad en opi-
niones y requerimientos para el proyecto.

2. Descripcion de los objetivos del taller. La exposicion del objetivo del taller,
planteado como la necesidad de “conocer los deseos y planteamientos
de la comunidad usuaria del espacio a proyectar”. Esto propicio un enten-
dimiento de lo que se pretendia logran con este ejercicio.

3. Conformacion de equipos de trabajo. Los asistentes se dividieron en tres
grupos de composicion heterogénea.

4. Desarrollo de Mision y Vision. Los resultados obtenidos por los equipos,
al respecto de esos temas, se conformaron por la mision, la vision y los
objetivos.

5. Identificacion y priorizacion de necesidades del proyecto (diagnostico).
El grupo identifico y planted las siguientes necesidades: mejora de In-
fraestructura e instalaciones para la instalacion de un area de jardin, que
permita la exposicion de colecciones botanicas y especies bajo estatus, o
cual involucra la necesidad de adquirir mayor terreno para ello, pues las
instalaciones actuales no tienen areas suficientes. La mejora en funciones

Equipo 1 Equipo 1
Disefio A Disefio B

Equipo 2 Equipo 3 Equipo 2 Equipo 3
Diserio B Disefio C Disefio C Disefio A

El-Diseno E2-Diseno
ABC BCA

y servicios internos del INECOL
para optimizar la operacion de
un jardin botanico; y la necesi-
dad de realizar las adaptaciones
necesarias a fin de propiciar la
construccion del jardin. Que el
proyecto se base en una investi-
gacion acerca de los aspectos de
identidad cultural que fortalezca
la posicion del jardin botanico en
la sociedad de Patzcuaro y en la
region.

Desarrollo de ideas libres y pro-
puesta de zonificacion y ele-
mentos necesarios para un Plan
Maestro. En esta etapa se detec-
to lo siguiente:

a) Necesidad de que el area de
estacionamiento debe ser mi-
nima y localizarse a la entrada
del predio.

Cuadro 1. Composicion de asistentes al
taller participativo.

Participantes del taller de disefio
participativo para el jardin botanico del

INECOL Bajio.
Numero Tipo de participante
4 Investigadores
6 Técnicos académicos
4 Asistentes (administrativos)
3 Servicios generales
17 Total de participantes del taller

Equipo 1
Disefio A

Equipo 2 Equipo 3
Disefio B Disefio C

El-Diseno
ABC

Figura 4. Esquema de trabajo en equipos. Se muestra como las propuestas desarrolladas por los equipos del taller (E1, E2 y E3) y
los disefios A, By C se circulan a todos los equipos del taller, de manera que todos revisen las propuestas de todos, vy las consi-

deren en sus productos parciales y finales.
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b) Eldisefio debe contener un cuerpo de agua como
punto focal, ademas de contar con invernaderos
de exposicion y de produccion, areas para reali-
zar talleres y actividades
culturales al aire libre, ca-
feteria, tienda y oficina,
entre otras instalaciones
para recibir grupos y rea-
lizar actividades de difu-
sion e investigacion.

c) Los usuarios permanen-
tes (personal del INECOL
Sede Regional del Bajio)
requieren que las colec-
ciones botanicas vivas es-
tén organizadas por eco-
sistemas y/o por familias,
dandole especial énfasis
a la flora nativa regional, e
incluyendo plantas y ele-
mentos de importancia
etnobotanica y cultural
en la region purepecha.

d) Consideran  importante
aprovechar las instalacio-
nes existentes (planta recicladora de agua, biblio-
teca, herbario, etc.) como areas para la educacion
ambiental e integrarlas en el disefio del jardin bo-
tanico, con la finalidad de integrar a la comunidad
en las actividades de la institucion.

Con respecto a la zonificacion propuesta por los equi-
pos, en esta etapa del taller, la Figura 5, muestra el re-
sultado. Se puede apreciar la propuesta de zonificacion,
donde destaca, entre otras, la presencia de la distribucion
general y en particular, el area de educacion ambiental
a llevarse a cabo en una
troje y el solar purépechas
(arquitectura vernacula de
la region), donde se pro-
pone llevar a cabo talleres
y exposiciones a la vez
que se explica la funcion
de la troje y el solar para
la cultura purépecha tra-
dicional (Figura 6).

El ejercicio permitid con-
frontar diferentes ideas
con base en las necesida-

Figura 5. Propuesta de zonificacion generada

Figura 6. Instalacion a ubicarse en la zona de educacion ambiental,
talleres y exposiciones, representada por la “Troje" y solar Purépechas.

des de los usuarios primarios del espacio. Las propuestas
vertidas tanto por expertos investigadores, asi como las
del personal operativo, permitieron que se pudiera, por
ejemplo, destacar la importan-
Cia de aspectos aparentemente
disociados, como o es la ubica-
cion adecuada de las coleccio-
nes botanicas, por un lado, y por
otro, aspectos como la ubica-
cion de los accesos y estaciona-
mientos. Lo que si es claro, que
todas esas visiones al final, son
las que en conjunto justifican y
fundamenten un adecuado di-
sefio de paisaje. Los resultados
muestran que fue posible llegar
a "llenar” los vacios de informa-
cion que se requieren para po-
der plantear un mejor disefio
para un grupo de usuarios con
realidades diferentes, pero que
utilizan el mismo espacio.
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Este trabajo es solo un ejemplo
que permitio ensayar esta pro-
puesta que es parcial y sujeta a mejoras, en tanto que
los participantes al mismo, fueron Unicamente personas
vinculadas directamente con el INECOL Sede Regional
del Bajio. Habra que considerar en estudios posteriores
técnicas estadisticas de muestreo para enriguecer la re-
presentatividad de la sociedad o grupo afectado, y ob-
tener resultados que enriquezcan al proceso de disefio
de paisaje de un espacio como este jardin botanico. Se
considera pues que el objetivo de este trabajo fue sa-
tisfecho, y estos resultados se constituyen en insumo
para proseguir con el proceso de generacion de un Plan
Maestro para el Jardin bo-
tanico, que regule el pro-
ceso de ejecucion de los
proyectos ejecutivos de
este disefio de paisaje.

CONCLUSIONES

Los procesos de disefio
participativo para proyec-
tos en los cuales estan
involucrados usuarios di-
Versos, es un camino via-
ble para poder tener un
proceso  metodologico
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en el que el arquitecto o disefiador
espacial, sea mas bien un intérpre-
te de lo que los diferentes usuarios
desean. Asi quedo de manifiesto en
este ejercicio. Este insumo de in-
formacion enriguecera por fuerza
el diseflo de paisaje resultante que
podra permitir que la sociedad que
lo contiene, se empodere de él,
como es el deseo en este proyecto
de jardin botanico, a localizarse en
una ciudad de importancia historica
y social, como lo es Patzcuaro, Mi-
choacan. En ese sentido, se consi-
dera que este ejercicio resulto exito-
so para involucrar a los usuarios en
proceso de disefio del Jardin Bota-
nico del INECOL Sede Regional del
Bajio, logrando homologar criterios
y sensibilizar a todos sobre las nece-
sidades de cada area y de todos los
demas participantes del taller. Resul-
to un gjercicio democratico y enri-
quecedor del proceso de disefio.

Este ejercicio es un ejemplo de una
aplicacion metodoldgica en este
proyecto de disefio especifico, en
donde los participantes fueron sola-
mente integrantes de la institucion
solicitante, sin embargo, seria mas
informativo, para otros ejercicios
posteriores, tener participacion de
otros sectores que complementen
el proceso desde otros puntos de
vista.

88 | /N AGRSR

Hay que tener en claro que los resultados aqui obtenidos y en otros ejercicios
similares, son solamente un medio para que el disefiador final del espacio,
tenga informacion valiosa de los usuarios, y pueda proseguir con el disefo
resultante. Los croquis producidos son importantes insumaos, pero No es un
disefio final. Es importante que, con estos procesos, la vision personal del
disefador sea enriquecida y pueda entender como los demas perciben el
espacio y qué desean. Es en ese sentido que es toral, la adecuada interpre-
tacion que haga el disefiador del proceso participativo, para que, informado
por este tipo de procesos, pueda generar finalmente un disefio de paisaje,
que satisfaga a sus usuarios directos e indirectos; que sea significativo y que
la poblacion lo perciba como un proyecto suyo, e inclusive que sea susten-
table econdmica, social y ambientalmente.
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